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Rozhovor

Obchod na vsi je sluzba lidem,

P

Pfinasime rozhovor s fedi-
telem Jednoty, obchodniho
druZstva Tabor.

Co je hlavni ¢innosti vaseho
druzstva?

Jsme soucasti nakupni cen-
traly Coop centrum a Svazu
Ceskych a moravskych spo-
tfebnich druZstev. Proto jsou
nase prodejny oznaceny lo-
gem Coop. V soufasné dobé
provozujeme 53 prodejen,

z toho pfiblizné polovinu
malych prodejen na vesnicich
naseho okresu. Druhou polo-
vinu tvofi supermarkety a
prodejny Coop Tip a Coop Tu-
ty. Provozujeme Velkoob-
chodni sklad v Sobéslavi a vy-
robnu lahtidek ve Slapech u
Tabora.

Jak se vam dafi obstat v tak
silné konkurenci?

Pomérné se nam dafi,atoi
pfestoZe okres Tabor patfi
mezi nejvice obsazené z hle-
diska m2 prodejni plochy po-
travin na obyvatele. Mame
meziro¢ni narasty obratu po-
dobné, jako ostatni druZstva
v ramci systému Coop.

Chceme se od konkurence
odlisit. Jsme ryze ¢eska spo-
le¢nost (druZstvo), ktera na-
bizi €eské, pfedevsim regio-
nalni zboZi. At je to pecivo
z mistnich pekaren, maso a
uzeniny od mistnich uzenatq,
lahadky z vlastni vyrobny,
regiondlni piva, nebo mistni
mlécné vyrobky, pouze Ceska
vejce, apod. V poslednich né-
kolika letech jsme systema-
ticky zmodernizovali vice jak
polovinu nasi maloobchodni
sité. SnaZime se posunout
v marketingu a image jak
prodejen, tak i celé firmy. Za-
vedli jsme komunikaci a na-
bidky zdkaznikiim nejen pro-
stfednictvim letakd, ale i pfes
facebook, web, direct mail a
podobné. SnaZime se o to, aby
byli u nas zakaznici spokojeni,
aby si za stejnou cenu jako u
konkurence nakoupili kvalitni
Ceské zbozi a byli obslouZeni

ochotnymi zaméstnanci pro-
dejen. Nasi nespornou vyho-
dou je vétSinou vyborné
umisténi prodejen v dochaz-
kové vzdalenosti zakazniku.

KdyZ mluvite o zaméstnancich,
jak to s nimi vypada, nemate
problémy s obsazenim prode-
jen?

Mdéme obrovskou vyhodu
oproti konkurenci pravé
v tom, Ze veliky podil naSich
zaméstnancd jsou velmi kva-
litni, poctivi lidé, které prace
bavi. Mnozi z nich vidi svoji
praci jako poslani, radi komu-
nikuji se zakazniky a snaZzi se
pro né udélat maximum.
Svych zaméstnancd si va-
Zime, davame jim to naje- |
vo. Jsou to pro nas nasi
kolegové, ktefi velmi casto
ptindaseji inovace a vy-
lepSeni. Jsou nasi hlavni %
konkuren¢ni vyhodou.
Samoziejmé, Ze se nas do-
tyka soucasna situace na
trhu préce, Ze se potykame
s vétsi fluktuaci zaméstnan-
cl a Ze hledame nové kolegy.
Ale to je v situaci, kdy je
téméf nulova ne-
zaméstna-
nost, béz-
né.

Pro nové, potencialni za-
meéstnance, ktefi uvazuji, Ze
by je bavilo pracovat na né-
které z naSich provozoven,
mam vzkaz: Pfijdte k nam,
panujiu nas velmi dobré me-
zilidské vztahy, zau€ime vas,
zaméstnanci si vaZime.

Takovy pfistup a icta k za-
méstnancim se vidi malokde.
Blahopfeji. Hodné se v soucas-
né dobé mluvi o prodejnach na
vesnicich, o podpofe prodejen
od statu. Jak to vidite?

Je bohuZel pravda, Ze pro-
vozovat prodejny v obcich
pod 1000 obyvatel je ekono-
micky nerentabilni a z dlou-
hodobého pohledu nemoZné.
Realizovany obrat a vynosy
z néj nepokryji ani provozni
naklady, natoz pak rozvoj ne-
bo realizaci zisku. NaSe druz-
stvo tyto prodejny provozuje
se ztratou a dotuje je ze zisku
z vétSich prodejen. SnaZime se
vydrZet a co nejdéle tyto malé
prodejny udrZet v provozu. UZ
jenom proto, aby ¢lenové na-
Seho druZstva nemuseli za
nakupy dojiZdét. Je to nase
poslani, ale samozfejmé do
nejde do nekonec¢na. Mam
obavy, Ze budeme nuceni tyto
nejmensi prodejny bohuZzel
postupné zavirat. Myslime si,
Ze pokud vedeni obci prodej-
nu provozovat opravdu chce a
vybere si pro tuto sluZbu pra-
vé nas, Ze ptijde s nabidkou a
bude s nami jednat o tom, za
jakych podminek tuto sluzbu
muiZeme realizovat.

w.
&
&
]
&L,
3
>
"
=
]
& =
o4
oo

e g

£

*ia

T T T e e




tyden. 13
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JEDNOTA MODERNIZUJE. Nového havu se kromé jinych nedavno dockala i prodejna v Mladé VoZici.
Foto: Denik/Jifi Dintar

Zaujal mne vyraz sluZzba. Tak to
opravdu vidite?

Ano, samozfejmé. Obchod
na vsi s malou kupni silou, za
predpokladu Ze dodrZujete
zakony tohoto statu, Ze platite
DPH, ostatni dané, socidlni a
dalsi pojisténi... K tomu platite
dalsi provozni a investi¢ni
naklady, tak tento obchod
neni jiz davno obchodem,
protoZe negeneruje zisk, nao-
pak ztratu. Proto mluvim o
sluZzbé obyvateltim obci, o po-
travinové obsluznosti. A do
budoucna to bude tak, Ze jestli
obec bude chtit mit zajisténou
sluZbu potravinové obsluz-
nosti obyvatel, Ze si ji zaplati.
Podobné, jako si bézné pfi-
placi napt. na autobusovou
dopravu.

Reknéte nam, je néco za po-
sledni rok, €eho si nejvice vazi-
te? Co vam udélalo radost?
Kromé mé rodiny, mych
déti - kam ale urcité otazkou
nemifite - je to jednoznacné
vitézstvi nasSeho Vlasského
salatu special z nasi vyrobny
Lahudky Slapy v soutézi
Chutna hezky. Jiho€esky. A
také ocenéni péti nasich pro-
dejen Coop Tip a Coop Tuty
ocenénim kvality Asociace

Ceského tradi¢niho obchodu.
Jsem hrdy na vétSinu nasich
zaméstnancdy, na jejich vyko-
ny, které v Jednoté podavaji.
Dale jsem py3ny, jak se nam
dafi posouvat kvalitu a pro-
stfedi nasich prodejen, opra-
vovat je a byt tim padem
konkurenceschopni oproti
velmi silné fetézcové konku-
renci. Ohlasy okoli toto vse
potvrzuji.

Jaké prestavby a vylepsSeni
chystate ve vasi siti v pfistim
roce?

Kromé menSich tprav na
Sesti prodejnach chystame
dvé zasadni investice. Prvni je
pfistavba, zvétSeni prodejny,
kompletni rekonstrukce a
nové vybaveni prodejny Coop
Tuty v Chynové. Druhou je
zvét3eni prodejni plochy, opét
kompletni rekonstrukce a
nové vybaveni prodejny Coop
Tip v MalSicich. Prosim i touto
cestou zakazniky obou pro-
dejen o strpeniv dobég, kdy
budou rekonstrukce probihat.
Budeme se snaZit zachovat
nahradni prodej a zabezpecit i
v dobé stavby nabidku na co
nejvyssi mozné urovni. Po
otevfeni novych prostor se
mohou zakaznici tésit na lepsi

servis, nabidku a atmosféru
obou prodejen. Doufam, Ze
nasi praci zakaznici oceni
svymi ndkupy.

Velmi ¢asto mluvite o zakazni-
cich. V§imam si toho, Ze jsou
pro vas opravdu na prvnim
misté. Co pro né délate navic
oproti konkurenci?

Dé&kuji Vam za vas postreh.
Je to opravdu tak. Nejen pro
mne, ale pro naprostou vétsi-
nu na$ich zaméstnanct, je
zdkaznik na prvnim misté.
Kromeé kvalitni nabidky zboZi
pofadame pro zdkazniky pra-
videlné soutéZe o zajimavé
ceny, naptiklad nyni v listo-
padu a prosinci je v béhu sou-
téZ o zajezd do Tater, plilku
prasete, televizi, nebo o vecefi
v oblibené restauraci Original
v Tabofe a dalsi ceny. Staci
nakoupit u nas na prodejné za
300 korun, ziskat tim padem
soutézni kupon, ten vyplnita
vhodit pfimo na prodejné do
soutézniho boxu. Tyto souté-
Ze pofadame pravidelné, jsou
u zakaznikl velmi oblibené.
Mam velkou radost, kdyz
mam tu ¢est a mohu osobné
predavat hlavni ceny vyher-
cm. Myslim si, Ze to ma smy-
sl. Jiz vice jak tfi roky funguje

vérnostni program pro zakaz-
niky, ktery je zaloZen na prin-
cipu sbirani bodud na vérnost-
ni karty za nakupy v nasich
prodejnach a ziskani darku
zdarma nebo s doplatkem (dle
volby zdkaznika). V soufasné
dobé pouZziva vérnostni karty
vice jak polovina naSich za-
kaznikd. Z toho, Ze miZeme
odmeénit naSe zakazniky za
jejich nakupy, mame v Jed-
noté také velkou radost.

Co byste popfal nasim ctena-
fim a vaSemu druZstvu nejen
do Nového roku?

Samoziejmé zdravi, spoko-
jenost v rodinném i pracov-
nim Zivoté a alespon trochu
€asu na realizaci svych konic-
k. Sviij €as mohou ¢tenafi
uSetfit napfiklad i nakupem
v nékteré z nasich prodejen
Coop, ve kterych naleznou
vybornou nabidku potravin za
dobré ceny. Jednot€, OD Ta-
bor, stejné jako ostatnim cCes-
kym sitim, které se zabyvaji
prodejem potravin, pfeji,
abychom vydrZeli silny kon-
kuren¢ni a ekonomicky tlak
zahrani€nich fetézcd,
abychom se rozvijeli a byli pro
zakazniky tou prvni volbou,
kdyZ potfebuji nakoupit po-
traviny.

Neda mi to, ale poloZim Vam
jesté jednu otazku. Proc by
méli podle vas zakaznici volit
pro své nakupy radéji ceské
obchodni fetézce, nez ty za-
hranic¢ni?

My se nenazyvame fetéz-
cem, ale siti prodejen. Na roz-
dil od zahrani¢nich fetézca
jsou tyto ¢eské obchodni spo-
le€nosti v rukou €eskych ob-
€anu. Zisk a dané tak zlistavaji
v CR, u druZstev pak pfimo
v regionu. V nasich prodej-
nach je v nabidce nejvétsi po-
dil eskych, regionalnich po-
travin, jejich prodejem pod-
porujeme zemé&délstvi, potra-
vinarsky pramysl a zamést-
nanost v regionech. (PI)



